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Kommunikationstraining	für	BEM-Teams	/	Eingliederungsberater	
 

 
 
 
Zielgruppe: 

Betriebliche	Eingliederungsmanager/-berater,	Integrationsteams,		BEM-
Koordinatoren,	Disability-Manager,	Mitarbeiter	und	Führungskräfte	aus	dem	
HR,	Betriebs-	und	Personalräte 

																								
Die	richtigen	Worte	finden	–	klare	Vereinbarungen	treffen		

Genesungsprozesse	 begleiten,	 die	 die	 Arbeitsbewältigungsfähigkeit	 fördern,	 bedeutet	 im	 betriebli-
chen	Kontext,	dass	es	mehr	braucht	als	guten	Willen	und	Feldkenntnis.	Mitglieder	von	BEM-Teams	
versuchen	aus	ihren	unterschiedlichen	Rollen	heraus	den	Ball	so	zu	spielen,	dass	er	nicht	ins	Aus	ge-
rät	oder	 runterfällt.	Ohne	eine	gelungene	Kommunikation	und	Kooperation	aller	Beteiligten	 ist	das	
nicht	möglich.	

In	diesem	Workshop	beleuchten	und	erproben	wir	unterschiedliche	Gesprächssituationen	 im	BEM.	
Die	Leitfäden	und	Checklisten	dieses	Workshops	erleichtern	 Ihnen	später	die	Vorbereitung	und	Do-
kumentation	der	BEM-Gespräche.	Unsere	Themen:	

• Gesundheit	als	kontinuierlichen	Prozess	verstehen	und	wissen,	wie	man	im	BEM	die	Wider-
standsfähigkeit	und	Selbstheilung	der	Betroffenen	unterstützen	kann	

• Unterschiedliche	Genesungsstile	und	Kulturen	im	Umgang	mit	Krankheit	kennenlernen	
• Besonderheiten	psychischer	Beeinträchtigungen/Erkrankungen	im	BEM	
• Kommunikation	und	Intervention	im	sensiblen	Bereich	der	Gesundheit	üben	
• Die	eigene	Rolle	im	BEM-Prozess	definieren	und	deren	Grenzen	achten	
• Umgang	mit	Widersprüchen,	Widerständen	und	Scheitern	im	BEM-Beratungsprozess	
• Selbsthygiene:	Empathie	und	die	eigenen	Schutzbedürfnisse	ausbalancieren	
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Dauer:	 1	Tag	
	
Kosten:	 Umfangreiche	Seminardokumentation,	Broschüren,	Checklisten	und	

Formulare	
	
 
 
Ihre	Referentin:	 Kerstin	Reisinger,	 langjährige	Bereichsleitung	Personal	und	Organisation,	Betriebli-
che	 Gesundheitsmanagerin	 (Universität	 Bielefeld)	 und	 Beraterin	 für	 betriebliche	 Rehabilitation	
(CDMP).	Sie	leitet	das	Unternehmen	GIB21	Gesundheit	im	Betrieb	und	ist	als	Trainerin,	Beraterin	und	
Autorin	zum	Thema	BGM	und	BEM	tätig.		
	

Gerne	erstellen	wir	Ihnen	ein	individuelles,	an	Ihrem	Bedarf	und	Ihrer	Zielgruppe	orientiertes	Schu-	
lungskonzept.	Wir	bieten	gleichzeitig	an,	dass	die	Teilnehmer	bis	drei	Wochen	vor	dem	Termin	Fragen	
einreichen	können,	die	dann	bei	der	Konzeption	des	Workshops	berücksichtigt	werden.	 

Wir	freuen	uns,	wenn	Ihnen	dieses	Angebot	zusagt.	Sprechen	Sie	uns	an!	 

 


